
ด้านความ

ปลอดภัย

จ านวนผู้ได้

รับผลกระทบ

ความสามารถ

ในการ

เยียวยา

  - การเลือกปฏิบัติต่อ

    พนักงาน อันมีเหตุ

    จากความแตกต่าง

    ทางเพศ (เพศหญิง

    เพศชาย) และกลุ่ม

    บุคคลท่ีมีความ

    หลากหลายทางเพศ

    เช้ือชาติ อายุ ศาสนา

    ชาติพันธ์ุ วัฒนธรรม

    และชนช้ัน

 - เกิดข้อร้องเรียน

   ไปยังหน่วยงาน

   ภายนอก ท าให้

   ภาพลักษณ์ของ

   องค์กรเสียหาย

มาตรการลดผลกระทบ

N/A

มาตรการลดโอกาส

- นโยบายสิทธิมนุษยชน ของ รฟฟท.

- ประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณ ของ พนักงาน รฟฟท.

- จัดกิจกรรม Human Rights Day 2024 N/A 2 1 2 1 2 L

 - การใช้อ านาจ ส่ังการ

   เกินขอบเขตงานท่ี

   ก าหนดของ

   ผู้บังคับบัญชา

- กระบวนการในการ

   พิจารณาผลการปฏิบัติ

   งานท่ีไม่เป็นธรรม

 - เกิดข้อขัดแย้งระหว่าง

   หัวหน้างานและผู้ใต้

   บังคับบัญชา   

 - เกิดข้อขัดแย้งระหว่าง

   หัวหน้างานและผู้ใต้

   บังคับบัญชา

มาตรการลดผลกระทบ

N/A

มาตรการลดโอกาส

- Job Description

- หลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานประจ าปี 2567 

และการพิจารณาปูนบ าเหน็จปีงบประมาณ 2568

N/A 2 1 2 1 2 L

2 EM02 สิทธิท่ีจะได้รับการคุ้มครองตามกฎหมาย  - สภาพการจ้างงาน 

   กฎหมายแรงงาน

   สัมพันธ์ ไม่ได้รับ

   การทบทวน ปรับปรุง

   ให้เป็นไปตาม

   มาตรฐานข้ันต่ า

   อย่างสม่ าเสมอ

 - เกิดข้อร้องเรียน

   ไปยังหน่วยงาน

   ภายนอก เกิดการ

   ฟ้องร้องเป็นคดีความ

   เน่ืองจาก รฟฟท.

   ไม่ปฏิบัติตาม

   กฎหมาย

มาตรการลดผลกระทบ

- มีการก าหนดข้ันตอนในการท างาน ให้เป็นไปตามพรบ. 

แรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ์ พ.ศ. 2543 และกฎหมาย

แรงงานท่ีเก่ียวข้อง

มาตรการลดโอกาส

- ประกาศ ระเบียบและข้อบังคับให้เป็นไปตามกฎหมาย 

โดยประกาศผ่านทาง Intranet

- ปรับปรุงระเบียบและข้อบังคับให้เป็นไปตามกฎหมายให้

เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ

2 2 1 2 2 4 M

3 EM03 การได้รับการพิจารณาด้วยความเป็นธรรม  - การเข้าถึงกระบวน

   การร้องเรียน

   กระบวนการสืบสวน

   สอบสวนท่ีไม่

   เป็นธรรม

 - เกิดข้อร้องเรียน

   ไปยังหน่วยงาน

   ภายนอก 

   เกิดข้อพิพาททาง

   กฎหมาย

มาตรการลดผลกระทบ

- แจ้งผลการร้องเรียนตามข้อบังคับ รฟฟท. ว่าด้วยวินัยและ

การลงโทษ

มาตรการลดโอกาส

- มีช่องทางในการร้องเรียน

- มีประกาศ ค าส่ังแต่งต้ังคณะกรรมการสอบข้อเท็จจริง

- มีคณะกรรมการกิจการสัมพันธ์ (ฝ่ายนายจ้างและลูกจ้าง)

N/A 2 3 3 1 3 M

4 EM04 สิทธิความเป็นส่วนตัว  - การจัดเก็บ การให้สิทธ์ิ

   เข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล

   ของพนักงานท่ีไม่รัดกุม

 - เกิดข้อร้องเรียนทาง

   กฎหมาย เป็นเหตุให้

   ต้องเสียค่าปรับ

มาตรการลดผลกระทบ (limit impact)

 - N/A

มาตรการลดโอกาส (Reduce likelihood)

 - จัดท า ISO/IEC270001:2013

 - จัดท าแผนป้องกันระบบเทคโนโลยี

   สารสนเทศขององค์กร

 - การจัดท า กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ

   ท่ีเก่ียวข้องกับ พ.ร.บ.คุ้มครองข้อมูล

   ส่วนบุคคล (PDPA) ของ รฟฟท.

N/A 2 2 2 1 2 L

5 EM05 เสรีภาพในการแสดงออก
พนักงานไม่ทราบช่องทางการ

แสดงความคิดเห็น

พนักงานแสดงความคิดเห็น

ในช่องทางอ่ืนๆ

มาตรการลดผลกระทบ

ประชาสัมพันธ์ให้พนักงานรับรู้รับทราบทุกช่องทาง

มาตรการลดโอกาส

- คกส.
N/A 2 1 2 1 2 L

6 EM06 คุณภาพชีวิตท่ีดี

 - สภาพแวดล้อมไม่

   เหมาะสม ไม่มีความ

   ปลอดภัยในส าหรับ

   การปฏิบัติงาน

 - เกิดอุบัติเหตุ พนักงาน

   ได้รับบาดเจ็บจากการ

   ปฏิบัติงาน

มาตรการลดผลกระทบ (limit impact)
 - ปฏิบัติตามกฎหมายโดยเคร่งครัด

มาตรการลดโอกาส (Reduce likelihood)

 - มีคณะท างาน คปอ. / Waste 

   Management เพ่ือก ากับและดูแล

- โครงการฉีดวัคซีนไข้หวัดใหญ่ ตามฤดูกาล

 - การน าหลักการ 5ส มาใช้ในการปฏิบัติงาน

- การตรวจสภาพแวดล้อมในการท างานประจ าปี

3 2 2 3 1 3 M

และ หมวดหมู่ย่อยของหัวข้อประเมินความเส่ียง (Risk categories/Sub Categories)หมวดหมู่บุคลากรภายใน รฟฟท.(Employee)

1 EM01 เสรีภาพและความเท่าเทียม

ประจ าปีงบประมาณ 2568

ล าดับ
หมวดหมู่ของหัวข้อ

ประเมินความเส่ียง
ปัจจัยเส่ียง ความเส่ียง

ความเส่ียงท่ีเหลืออยู่

มาตรการป้องกัน/

บรรเทาผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชน

เกณฑ์ผลกระทบ (Impact) ในแต่ละด้าน

ผลกระทบ

Impact
โอกาสเกิด 
Likelihood

ระดับ

ความเส่ียง

ระดับ

คะแนน


